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Agricultura
€ a nossa vida



Para entendermos quem somos
E preciso olhar de perto

Abrir minuciosamente cada aspecto de nosso ser
Entender suas caracteristicas e funcionalidades

Para entender quem somos

Mao basta um primeiro olhar

Porque nao esta a superficie mesmo que parega obvio

Mesmo que tenhamos a impressao de que naoc precisamos falar

Para entender quem somos

Temos que observar cada pedago

Pois somos a jungao de pequenos universos
Cada qual com sua funcao e porques

Para entender quem somos

E necessario entender a jomada

Cada passo no caminho que ja fol dado

E principalmente por ser como somos

Enxergar para onde esse caminho val nos levar.
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EDITORIAL

O amor pela agricultura e o efetivo compromisso com
0 Seu progresso e compelitividade € o que move a
IHARA em seus mais de 45 anos de historia.

A empresa conta hoje com uma extensa linha de
solugoes, como fungicidas, herbicidas, inseticidas,
nutrientes, produtos especiais e domissanitarios,
desenvolvidos para auxiliar o produtor rural a obter
0 maximo de lucratividade em sua lavoura. O
desenvolvimento desses produtos € pautado pela
tecnologia, inovacao e sustentabilidade para oferecer
ao mercado produtos eficientes e com o minimo de
Impacto ao meio ambiente. A IHARA tem um time
formado por 411 pessoas, altamente comprometidas
COm a missao da empresa.

Buscamos sempre 0 crescimento e 0 aprimoramento
continuo de nossos resultados  produtivos,
econdmicos, ambientais e sociais. [Para nos ajudar
nessa larefa, decidimos desde 2009 adotar o
Relatério de Sustentabilidade baseado nas diretrizes
propostas pela Global Reporting Initiative  (GRI),
organizacao sem fins lucrativos, criada em 1997,
COmMO uma Iniciativa conjunta do [Programa das
Nacoes Unidas para o Meio Ambiente (Pnuma) e
da organizagao nao-governamental Ceres (Coalizao
por Economias Ambientalmente Responsaveis, em
inglés). O objetivo da GRI é aprimorar a qualidade
e a transparéncia na descricao das praticas de
sustentabilidade, buscando um impacto positivo em
toda a gestao empresarial e temos 0 compromisso de
atualizar o relatério anualmente.

Até entao, a IHARA produzia anualmente o Balanco
Social, gue teve inicio em 1999, para compartilhar
com 0s colaboradores e a sociedade civil as agoes
no ambito socioambiental tanto internamente
guanto externamente de cada ano. A partir de 2003,

0 Balanco Social da IHARA recebeu uma secao
Importante: o Balanco Ibase Betinho, que abordava
0s eixos econdmico, social e ambiental da empresa,
dados que enrigueceram a publicagao.

A adocao do Relatério GRI nivel C versao G3 pelo
segundo ano consecutivo Nos permitiu medir com
mais critério 0 que avancamos no que diz respeito
ao tripé da sustentabilidade econdmico, social
e ambiental e identificar pontos que podem ser
aprimorados nos proximos anos.

O presente relatdrio refere-se ao periodo de 1 de
janeiro de 2010 a 31 de dezembro de 2010. Os
dados economicos-financeiros foram submetidos a
apreciagao da PWC PricewaterhouseCoopers.

Elaborar o Relatério de Sustentabilidade GRI é
uma excelente oportunidade de envolvimento de
colaboradores de diversos setores, bem como de
uma reflexao sobre as conqguistas no periodo e os
desafios que nos esperam. O relatdrio possibilita
uma solida avaliacao do desempenho da IHARA e
serve como suporte a melhoria continua ao longo do
tempo. Também serve como ferramenta para engajar
staReholders e assegurar uma contribuicao atl a
processos organizacionais. Esse exercicio aumenta
ainda mais a Nossa motivagao para seguir crescendo,
aprendendo e melhorando sempre.

Boa leitural
[Para eventuais dlvidas, perguntas e sugestoes, entre
em contato com o Nosso Departamento de Gestao

Integrada (dgi@ihara.com.br).

Requisitos GRI:
G331/32/33/3.4/35/3.6/3.7/38/310/3.
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(CAPTTULO 5. Parametros para o Relatorio




Estratégia e Analise

Consciéncia, o estudo do ser.

Saber com certeza todos 0s porqués.
Mecanismos, maquinas e férmulas.
Colocar em pratica tudo que aprender.

Testar, observar, misturar e expernmentar

A precipitagao nas misturas gue se mostram
Antes mesmo do tempo correr.
Demonstragao real do conhecimento

Do saber e nao saber.

Nao ha mistérios que nao se desvendem
Ou divida que permaneca.

Com ciéncia & assim

Tudo se prova, ludo se Ve,
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MENSAGEM DO
PRESIDENTE
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E com muita satisfacdo que apresentamos a segunda edicao
do Relatorio de Sustentabilidade CRI da IHARA, ferramenta
gue nos permite avaliar e apresentar aos nossos stakReholders
com transparéncia os resultados obtidos no ano de 2010 no
que diz respeito aos rés aspectos gue sustentam esse tema:
econdmico, social e ambiental.

A IHARA vem trilhando ao longo dos anos uma trajetoria de
crescimento, tendo como base a inovacao e a formacgao de
pessoas. Temos metas arrojadas para 0s proximos anos e
tudo vem sendo feito tendo como base os principios de nossa
cultura, que prega a busca do equilibrio entre o ser humano e
seu meio, O respeito, a ética, 0 COMPromisso, a harmonia e a
superacao dos desafios.

Escolhemos como tema deste relatério o DNA, que simboliza
a origem de tudo o que somos. Este importante elemento
expressa 0 N0sso jeito de ser, aquilo em gue acreditamos e gue
sustenta o que somos e fazemos.

Temos consciéncia de que a populacao mundial esta crescendo.
Projecoes da FAQ indicam que em 2050 o mundo tera 9 bilhdes
de pessoas, que precisarao de alimentos, energia e fibras. Como
responder a este imenso desafio e oferecer a populacao as
condigoes de ter uma vida digna e saudavel?

Para nos, a resposla esta na ciéncial

Com tecnologia e inovagao, acreditamos ser possivel superar 0s
desafios e produzir em quantidade e qualidade, com seguranga,
respeito ao meio ambiente e desenvolvimento social.

Em 2010, fizemos pesados investimentos em [Pesquisa e
Desenvolvimento, ampliando ainda mais nossa atuacao para
disponibilizar o uso mais eficiente da ciéncia e da tecnologia
a servico da sociedade. Somos audaciosos na busca por
NOVOS Processos para gque possamos reduzir e otimizar 0 Uso
dos recursos naturais, eliminar os impactos, mitigar os riscos e
aumentar a produtividade de nossos clientes.

Enxergamos
NOSSOS clientes
COMO parceiros,
COm 0S quais
estamos
altamente
comprometidos.

Acreditamos na capacidade do ser humano e investimos
incessantemente em formagao e capacitacao de Nossos
colaboradores, pois nossa visao € de que com confianca
e cooperacao podemos ajudar-nos mutuamente para
melhorar e tornar estavel a vida de cada um.

Dedicamos também grandes esforcos ao longo do ano
a um aspecto gue, para nos, é vital: a conscientizacao
das pessoas. O sucesso do uso das tecnologias que
desenvolvemos esta diretamente ligado a forma como as
pessoas as utilizam. Por isso, investimos em projetos que
procuram levar informacao, capacitacao e conscientizacao
a0 campo.

Enxergamos nossos clientes como parceiros, Com 0s quais
estamos altamente comprometidos. [Para crescermos
juntos, criamos iniciativas que oferecem aos clientes
capacitagao em gestao, tendo como base principios
sustentaveis.

Temos a conviccao de que 0s principios que inspiram as
agoes podem ser Uteis para outras pessoas e isso direciona
NOSs0os iNvestimentos culturais e sociais em projetos que
valorizam a cultura.

Mais do gue dar lucros e desenvolver solugbes que
viabilizem a produgao de alimentos, acreditamos que o
papel de uma empresa é contribuir para fazer o ser humano
cada dia melhor. Isso nos motiva e nos gratifica!

A IHARA vive com essa intensidade ha mais de 45 anos e
sentimo-nos honrados por saber que contribuimos para o
desenvolvimento de nossa nacao. Cultivamos Nosso amor
e respeito por esta terra e Nossa gente e [emos consciéncia
de nossos desafios e missao.

v

Fazemos tudo isso porque “Agricultura é a nossa vida

Julio Borges Garcia
Diretor Presidente da IHARA
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Zelamos

pela propria
seguranca no
trabalho, bem
como pela
de N0ssos
colegas e
terceiros

[PRINCIPAIS DIRETRIZES

G348
Estratégia Corporativa

A IHARA sera conhecida como empresa inovadora, com
exceléncia no atendimento aos clientes, representando as
empresas japonesas no Brasil.

Nosso Negocio
Solugoes e servigos para o agricultor

Missao
Contribuir para o Progresso Sustentavel da Agricultura Brasileira

Nossos esforcos estao dirigidos para:

® Conhecer profundamente as necessidades da agricultura
brasileira, em todos 0s segmentos;

® Atender a demanda do mercado e de Nossos parceiros,
fornecendo produtos e servicos especificos e altamente
eficazes.

¢ Compartilhar conhecimentos e técnicas inovadoras gue
viabilizem o lucro através da melhoria da qualidade e respeito
a0 meio ambiente;

® Atuar para asseqgurar que 0s produtos sejam acessiveis para
toda a populagao.

Visao
Com criatividade e espirito pioneiro, faremos do Brasil o maior
pais agricola do mundo.

Sempre unidos pelos mesmos objetivos, fagcamos da IHARA
uma empresa de primeira linha.

Com confianga e cooperagao, ajudemo-nos mutuamente para
melhorar e tornar estavel a vida de cada um.

Codigo de Conduta®

() AIHARA é hoje uma empresa brasileira com capital japonés,
que oferece aos agricultores inovagoes tecnologicas na formade
novas moléculas de produtos quimicos gue se transformam em
solucoes eficientes para uma maior produtividade da agricultura
brasileira. O trabalho da IHARA vai aléem de apenas levar suas
solucdes ao consumidor final, que € o agricultor. A IHARA oferece
Seus servicos sempre com o intuito de auxiliar o produtor rural a

Com confianca
e cooperacao,
ajudemo-nos
mutuamente
para melhorar
e tornar estavel
a vida de cada
um

obter uma melhor produtividade com a maior qualidade de
forma sustentavel. A conduta de nossos colaboradores é
pautada pela lealdade, justica, coragem, amor e humildade.
Todos esses valores compdoem o “Jeito IHARA de Ser®,
reconhecido no mercado como um diferencial competlitivo.

() A IHARA, atenta a sua fungao social como empresa,
elege 0s seguintes objetivos para a realizagao plena de
sua missao:

® Desenvolver as habilidades intelectuais e profissionais
de seus colaboradores, desafiando insaciavelmente a
capacidade humana.

® Realcaraimportancia de seus clientes, de fornecedores,
da comunidade e dos colaboradores.

® Aplicar seus melhores esforcos na dire¢ao da melhoria
de vida de seus colaboradores e familiares, mediante a
concessao de beneficios sociais e adequada
remuneragao.

® \Valorizar a relagao capital-trabalho, construindo um
bom ambiente, mediante a manutencao de relagao
independente, porém harmoénica, com o sindicato
representativo da categoria profissional de seus
colaboradores.

(.) A IHARA, desejando estar em sintonia com as
dimensdes sociais, econdmicas e ambientais, norteia suas
atividades pelo conceito da sustentabilidade. Respeitamos
0s direitos humanos, o meio ambiente e promovemaos
o0 desenvolvimento econdmico, porque acreditamos
gue isso € essencial para crescer, prosperar e agregar
valores aos investimentos e a sociedade em que estamos
inseridos.

Somos constantemente estimulados para a pratica de
agoes voltadas a seguranca, preservacao ambiental
e a busca constante de melhoria de processos e
procedimentos para reduzir os impactos ambientais, a
nossa propria salde e da comunidade.

[Por isso, valorizamos toda e qualguer inovagao que possa
ser inserida aos Nossos produtos e servicos que tragam
beneficios ao meio ambiente.

Definimos  fornecedores/parceiros e terceiros gue
possuem O mMesmo sentimento de preocupagao e
COMPromisso com 0 Meio em que vivem.

Nao desperdicamos agua, nao poluimos 0 meio ambiente
e utilizamos recursos naturais de forma sustentavel.
Devemos informar imediatamente as areas de Seguranga
e Meio Ambiente sobre quaisquer acidentes ambientais,
bem como qualguer ato ou fato que possa representar
infracao legal ou dano ambiental.

Zelamos pela propria seguranca no trabalho, bem como
pela de nossos colegas e terceiros, observando as normas
legais, as regras internas aplicaveis e as melhores praticas
de prevencao de acidentes. Nao nos expomos a riscos de
qualquer espécie dentro e fora da empresa.

Devemos informar, caso ocorram acidentes ou interrupgoes
na producao, as pessoas responsaveis imediata e
detalhadamente de acordo com o plano de emergéncia.

*Trechos do Codigo de Conduta da IHARA publicado em 2010

Politica de Gestao Integrada
Saude e Seguranca Ocupacional, Meio
Ambiente e Qualidade

AlharabrasS/Alndastrias Quimicas, localizadanoMunicipio
de Sorocaba SP, atua em servico, desenvolvimento,
industrializacao e comercializagao de defensivos agricolas.
Busca o progresso e a competitividade da agricultura
brasileira, a exceléncia empresarial e o reconhecimento
como parceira ideal no fornecimento de produtos e servicos
gue tragam solugdes e propiciem vantagens compelitivas
aos seus clientes.

Seu COMPromisso € expresso por.

® priorizar a gualidade dos produtos e servigos atendendo
aos requisitos dos clientes;

® minimizar a exposicao aos produtos quimicos, aos riscos,
e prevenir acidentes e incidentes;

® prevenir a poluicao atraves da redugao na emissao de
efluentes solidos, liquidos, gasosos e 0 Uso de recursos
naturais; e

® cumprir as Normas, reqguisitos legais e outlros requisitos
subscritos aplicaveis a empresa.

Tais compromissos sao possiveis atraves da melhoria
continua do Sistema de Gestao Integrada, estabelecendo
um programa eficaz, com a divulgacao, o envolvimento
de todos os colaboradores e com o gerenciamento dos
objelivos e metas ocupacionais, ambientais e da gualidade.
A pratica dessa Politica de Gestao Integrada, comprometida
com a qualidade dos produtos e servigos, com a
manutencao de um ambiente de trabalho seguro e com
alitudes ambientalmente responsaveis, contribuira para a
melhoria da qualidade de vida e para o desenvolvimento
sustentavel de nossa sociedade.

Julio Borges Garcia
Diretor Presidente

1



Perfil Organizacional

O mundo prova todo dia
Costos que queremos sentir
Cheiros gque agugam a vida
Sabores do bem viver

Alimentar o mundo

Possibilitar o crescer

O desenvolvimento das historias

Em sementes que antes de ser fruto
Plantam a certeza

Que nascemos todos com fungoes

E que mesmo que utilizando de sacrificio
Devemos exercer

Sabe a semente ser fruto

O fruto alimento

mas sabe o homem dono desse mundo
0 valor que tem o pequeno grao,

pra gue nessa tera ele possa viver?
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AIHARA estano
mercado desde
1965 e possul
mais de 60
produtos em seu
portfolio

A EMPRESA

Agricultura é a nossa vida

G321/2.2/2.8

Classificada como produtora, formuladora e comerciante de
defensivos agricolas, a lharabras S/A Indistrias Quimicas
esta no mercado desde marco de 1965 e possui em seu
portfolio mais de 60 produtos para as mais diversas culturas e
também para o controle de pragas domeésticas. A IHARA produz
fungicidas, herbicidas, inseticidas, nutrientes, produtos especiais
e domissanitarios.

A IHARA nasceu a partr da associagao de idealistas
empreendedores brasileiros e japoneses, com 0 objetivo
de participar do progresso do Brasil ao oferecer técnicas de
agricultura mais modernas, produtivas e rentaveis.

A empresa desenvolve e oferece servicos e solugoes que
auxiliam o produtor rural a ter uma melhor produtividade de sua
lavoura e rentabilidade de seu negocio de forma sustentavel. A
empresa investe em [Pesquisa e Desenvolvimento para ampliar
seu portfolio de produtos com inovagao tecnologica para atender
as necessidades e expeclativas de seu cliente e da sociedade.

O amor pela agricultura € o que move a IHARA e a empresa vive
essa intensidade junto com o agricultor ha mais de 45 anos.

Estrutura operacional

G33.67/2.3/2.4

Em Sorocaba (SPP) estao localizados o escritorio central, a estagao
experimental (reconhecida pelo Ministério da Agricultura para
experimentos oficiais) e a fabrica que estabelece, documenta,
implementa e mantém seu Sistema de Gestao Integrada
segundo os requisitos da ISO 9001:2008, 1SO 14001:2004 e
OHSAS 18001:2007, em continua melhoria.

A empresa esla situada em uma fazenda de 230 hectares e
mais de 207% do total da area é de Reserva Legal, gue vem
sendo reflorestada ao longo dos anos, permitindo gue em um
futuro proximo retorne a sua condicao inicial e natural.

Na Area de Preservacao Permanente (APP) também é feito
um trabalho de reflorestamento e preservacao. Quando

Em Sorocaba
(SI°) estao

O escritorio
central, a
estacao
experimental
e a fabrica da
IHARA

recuperada, a area ajudara a manter as nascentes e 0s recursos hidricos,
proporcionando um corredor para 0s animais e contribuindo com a
diversidade da regiao.

O reflorestamento de eucalipto esta sendo implantado em uma area
da IHARA gue estava praticamente improdutiva. Ocupa uma area de
31,2 hectares com a plantagao de aproximadamente 44 mil mudas
de eucalipto da espécie clonal Grandis Urofila, que sao destinados a
madeira de maior densidade para industria moveleira, além de contribuir
para o resgate de CO2 no ambiente.

Gl
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PORTE

Em 2010, a HARA, uma sociedade anénima de capital
fechado, obteve faturamento em vendas de 519,6
milhoes de reais e as vendas liquidas foram de 498,3

Composicao acionaria

G329

milhdes de reais. A empresa possui um patrimonio liquido
de 312,0 milhdes de reais e 369,3 milhoes em passivo.

A empresa conta com um ativo total de 681,3 milhdes de reais e tem como COMPOSICao acionaria:

Acionistas Quantidade de Acoes
] Nippon Soda Co. Ltd.* 2527093 2759%
2 Agroinvest Kayatani - Adm. Empreend. Partic. 5/A. 1.652.476 18,04%
B Sumitomo Corporation® 1.611.848 17,60%
4 Kumiai Chemical Industry Co. Ltd.* 947100 10,34%
5 Kl Chemical do Brasil Ltda. 776104 8,47%
6 Sumitomo Corporation do Brasil S/A 402961 4,40%
7 Mitsubishi Corporation.® 332.998 3,64%
8 Sumitomo Chemical Co. Ltd.* 380.695 4,16%
9 Outros 526.946 5,76%
TOTAL 9.158.221 100,00%

*Essas empresas acionistas sdo de capital japonés.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

G32.3/2.6

A Estrutura Organizacional da IHARA é mostrada no
Organograma Geral, estabelecendo as inter-relagcoes
de quem dirige, gerencia, executa e verifica os
trabalhos que afetam a Gestao Integrada da empresa.

Conforme o estatuto da empresa, totalmente baseado
na Lei n° 6404/76 (Lei das S/A), o Conselho de
Administragcao € composto por nove Conselheiros, dentre
0s guais profissionais de mercado com ligagao direta com
o setor de defensivos agricolas.

NOVIDADES EM 2010

G329

O ano de 2010 foi marcado pela comemoragao dos 45 anos
da IHARA no més de margo, quando tomou posse 0 NovVo
presidente da empresa Julio Borges Garcia e a nova formagao
da diretoria executiva.

A nova gestao estabeleceu as metas da empresa para 0S
proximos cinco anos de dobrar o market share, investindo
em pesquisa e desenvolvimento, inovagao tecnologica e
sustentabilidade.

Em 2010, foram feitos grandes investimentos na infraestrutura
da empresa, na area produtiva, na pesquisa, Nos laboratorios,
na estacao experimental, em contratagao, lreinamento e
capacitacao dos colaboradores.
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GRUPO "INTELIGENCIA HF"
LANGAMENTO DE PRODUTO BUSCA MELHORIAS PARA

§r3n22§)/132 IHARA langou no mercado o fungicida Certeza para A H O RT' C U LTU RA B RAS | |_ E | RA

0 tratamento de sementes de soja e feijao.

O Certeza é o primeiro produto registrado no mercado para _ Revendas 832'9/4'11”" enca HEY o arind o de 2010 O grupo oferece
Em 2010, a 0 watamento de sementes comprovadamente eficaz para Eficaz pPala O convidadas gupe lneligende d ol c(;|a(§) nla/ﬁl\g/ilo € : ebm fFerramentas
IHARA |an(5‘OU o controle do Mofo Branco em soja e feijdo. A aplicagao do controle do ~ - S (STl RgEiieies) i) SSas (e iy Sl Sleitels
s TEEENG €T SemEnis & FelE am Ui peaUens SieE, @ qus estao alinhadas (SP), e é formado por revendedores da linha de defensivos para que as =
0 Funglada =cuz © [mosds arlbiois, 5 spicacae falsr © @ use €2 mas Mofo Branco com a filosofia da empresa, que atuam com produtores de hortifruticultura. O revendas ajudem

CET[EZB de-obra. em SOja e Feuéo da IHARA objetivp é oferecer ferramentas para qug .as revendas ajudem
0s agricultores a desenvolver a rastreabilidade gue garante a

origem de seus produtos.

0S produtores a
desenvolver a
rastreabilidade

PRIMEIRO ANO DO [PLANTA

FORTE SOBRE RODAS IHARA SE FILIA A FUNDAC;AO

NACIONAL DA QUALIDADE
(FNQ)

e Objetivo €

G32.9/4.14

O Planta Forte sobre rodas (PFsr), projeto que nasceu para dar
maior abrangéncia a um programa da IHARA, o Sistema Planta
Forte (SPPF), completou um ano de atividades em 2010.

de Protecao Individual (EPIs), ressaltando 0 compromisso
com a responsabilidade da atuagao no campo.

No primeiro ano de atividades, as cinco unidades do

18

O PFsr e formado por cinco unidades moveis espalhadas
por todo o pais, que percorrem as propriedades rurais para
dar orientagoes técnicas aos produtores sobre como fazer
diagnosticos na lavoura, evitar o desperdicio de defensivos
agricolas e a importancia do uso correto dos Equipamentos

Planta Forte sobre rodas percorreram 300 mil quildmetros
por todo o Brasil. Foram contabilizados 80 cases, em
parceria com 32 inslituicoes de ensino pesguisa de todas
as regioes do pais, que beneficiaram mais de sete mil
pessoas.

[Percorremaos

A IHARA se filiou, em 2010, a Fundacao Nacional
da Qualidade (FNQ), entidade privada sem fins
lucrativos que ha 18 anos promove a exceléncia
da gestao para o aumento da competitividade das
organizagoes do Brasil.

Implantacao

do Modelo de
Exceléncia da
Gestao (MEG)

300 mil

quildmetros por

todo Brasl|

Completamos

um ano de
atividade em

2010 @)

QOO0

o
) A

D~ 0L\ O o 20060000 ¢

INVESTINDO NOS COLABORADORES

G329

A IHARA acredita no potencial de seus colaboradores
e oferece ferramentas para que possam se desenvolver
profissionalmente. O Departamento de Desenvolvimento
Humano (DDH)é oresponsavel poranalisar periodicamente
0 desempenho dos profissionais, que &€ medido pela
Avaliagao de Desempenho IHARA (ADI), metodologia
desenvolvida por um comité formado por colaboradores
e langada em 20I10.

A primeira turma do Programa de Desenvolvimento de

QA 00

Gestores (PDG)se formouem 2010.O curso foidesenvolvido
pela IHARA com o objetivo de capacitar os participantes,
aprimorando suas competéncias e estimulando o
desenvolvimento de atitudes e comportamentos gue
influenciam a gestao da equipe.

Teve inicio também em 2010 a primeira turma do Projeto
de Qualificacao Profissional em Mecanica, Automagao
e Eletronica, um curso promovido para colaboradores
da IHARA em parceria com o Sesi.
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INOVACAO: CAMINHO
PARA O CRESCIMENTO
SUSTENTAVEL

PROGRAMA INOVA, UM NOVO MODELO
DE GESTAO DE ESTAGIARIOS

Nesta primeira edicao foram G29 |
: A IHARA iniciou em 2010 o Programa de Estagio Inova, que tem como
selecionados 30 estudantes

. o - principal objetivo proporcionar aos jovens talentos selecionados pela
universitarios da reglao de empresa o exercicio profissional do aprendizado académico, alinhado ao
Sorocaba (SP)

G329

ParaalHARA, ainovagaotecnoldgicaé ocaminho paracrescercomsustentabilidade.
Investimentos em Pesquisa & Desenvolvimento, area que engloba os setores de
Pesquisa, Estacao Experimental, Registro e Tecnologia, permitem obter produtos
cada vez mais eficazes e com menor impacto. Em 2010, a empresa investiu em
suas estruturas de P&D e na ampliagao da equipe de pesquisadores para fortalecer
ainteligéncia competitiva da empresa. Além da equipe propria, a IHARA intensificou
a parceria com universidades e institutos de pesqguisa.

desenvolvimento do perfil de negdcios IHARA.

A empresa desenvolveu, por exemplo, uma formulacao altamente concentrada
de alguns produtos, que proporciona menos uso de embalagem, economia com
transporte e armazenagem, além de nao ocasionar desperdicio de produto e,
conseguentemente, mitigar possiveis danos ao meio ambiente e as pessoas que
0S manipulam.

CODIGO DE CONDUTA
IHARA

G32.9/4.14
Em 2010, os colaboradores da IHARA receberam o Codigo de

A IHARA vem pesquisando também alternativas as embalagens utilizadas

20

Conduta, material que formaliza o jeito de ser e agir de quem
compoe o time da empresa. O Codigo de Conduta contém
orientacoes sobre comportamentos, agoes e decisoes dos
colaboradores da empresa, de acordo com tudo aquilo que se
acredita ser correto como conduta profissional.

atualmente para armazenar seus produtos. Os trabalhos estao focados em
0pgoes que causem menor impacto ambiental e sejam biodegradavels.

Em 2010, houve grandes avang¢os na chamada “Linha Eco®, que trabalha com
0 desenvolvimento de produtos biologicos e naturais com zero residuos, em

parceria com 0s acionistas japoneses.

A Estacao
conta também
COM Um Novo

laboratorio

G329

Como parte da estratégia da empresa de investir em Pesquisa
& Desenvolvimento, a IHARA deu inicio em 2010 a reforma e
reestruturacao da Estagao Experimental, instalada na mesma
area da sede da empresa em Sorocaba (SP).

A area da Estacao Experimental aumentou de tamanho, de
23,28 hectares para 52,8 hectares, o que permitira guadriplicar
o nimero de ensaios, melhorando o grau de abrangéncia e
confiabilidade dos resultados.

NOVA ESTACAO EXPERIMENTAL

Nova Estacao
(era viveiro

de mudas

de espécies
nativas
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EMPRESA SAUDAVEL

/_\ empresa O ano de 2010 foi um marco na histoéria da IHARA no que diz
. respeito a vida saudavel. Os colaboradores estao cada vez mais

reallzou lestes conscientes da importancia de alimentagao equilibrada e da
e pesquisa pratica de diversas formas de exercicios fisicos.

com oS A empresa realizou testes e pesquisa com 0s colaboradores
para tragar um perfil da satde de cada um. Foi feita uma parceria
também com o Projeto Sesi  Industria Saudavel, gue viabilizou
a vinda de um educador fisico que se tornou o treinador da
equipe de corrida, formada por colaboradores. Em 2010, o time
participou de seis corridas na regiao de Sorocaba, além da Sao
Silvestre.

colaboradores

IHARA E MEIO AMBIENTE:

Em 2010,

O time
participou de
sels corridas
na regiao de
Sorocaba

RELACIONAMENTO FORTALECIDO

G329

A HARA tem como meta para 0s proximos anos garantir
maior participacao no mercado de defensivos agricolas e esse
crescimento tem como um dos pontos Importantes garantir a
preservacao e o cuidado com o meio ambiente.

INVESTIMENTOS EM
SEGURANGCA E SAUDE
OCUPPACIONAL

Melhoria de G32.9/4.14
EP|S utilizados Em 2010, a IHARA investiu em diversos projetos de melhoria

. de seguranca em suas instalacoes. Foram feitas alteragoes
na Brlgada de significativas que resultaram num ganho de seguranca, salde
Emergencia

e produtividade.

PREMIACOES

G32.10
IHARA é eleita pelo 5° ano uma das 150 melhores
empresas para se trabalhar

AIHARA foi eleita em 2010, pela quinta vez, uma das 150 melhores empresas para se trabalhar,
de acordo com o GUIA VOCE S/A EXAME As Melhores Empresas Para Vocé Trabalhar, da
Editora Abril, uma homenagem as empresas gue sao modelo em gestao de pessoas.

Eleita no grupo de empresas pequenas, gue possuem de 100 a 500 funcionarios, a IHARA
recebeu a nota final de 73,8, superior a atingida pela empresa na edigao de 20089.

Entre os quesitos destacados pela revista em relagao a IHARA esta a preocupagao da empresa
com a qualidade de vida de seus colaboradores. O Guia ressalta ainda gue a IHARA oferece
beneficios de primeira linha, incluindo previdéncia privada.

Entre as Melhores e Maiores da Exame

EDrq A0 Fsp

brasileira, publicado em 20I10.
avaliagao dos resultados), saindo de 761 no ano anterior.

posicao em relacao ao 180 no ano anterior.

Destague na
Revista Valor 1000

Na eleicao da Revista Valor
1000 Maiores Empresas
edicao 2010, publicada pelo
grupo  Valor Econdmico
S/A, a IHARA ficou no 576
lugar, subindo 38 posicoes
comparadas com O ano
anterior. A empresa se H
destacou no setor quimico Ty ererrerreererererrrees
e petrogquimico, no qual

ficou em 10 lugar em

crescimento sustentavel.

vocesia

Entre as 10 melhores empresas do setor de Agronegocios em Adubos e Defensivos, a IHARA se
classificouem 1 lugar no prémio Melhores e Maiores Exame, um dos mais relevantes da economia

Entre as 1000 maiores empresas em Vendas, a IHARA ficou em 727 lugar em 2009 (ano de
Entre as 400 maiores do Agronegdcio em Vendas, a empresa ocupou o 176 lugar, aumentando de

Entre as 50 maiores do Agronegocio em Lucro Liquido Ajustado, a IHARA obteve a 32 posicao em
2009, um grande crescimento em relacao a 2008, quando ocupou o 176.

Colaborador
da IHARA é
premiado pela
Andef

O colaborador da IHARA
Rudimar Spannemberg
foi homenageado pela
Andef (Associacao
Nacional de Defesa

Vegetal) durante a entrega do Prémio Andef de Mérito
Fitossanitario, em maio, em Sao Paulo (SP).

Na ocasiao, o colaborador recebeu o prémio pela
Modalidade Profissional na Categoria IndUstria pelo
trabalho de treinamento realizado junto as escolas rurais e
Colégios técnicos agricolas no projeto de Meio Ambiente
da IHARA "EPI Responsavel*.

ec



Governanca, Compromissos
e Engajamento

Ligadas umas nas oultras
Trangando o que vai proteger
Tecem as fibras o molde

Que em noites podem aguecer

e o

Resistem ao tempo e a tantos

Que o cortam, rasgam e furam

Que fazem desse entrelaco as medidas
Que o mundo deseja ter

Se nao fossem os finos fios corajosos
Dificil seria juntar

As cores, 0S Corpos e texturas.

Em imagens coloridas nas ruas

Em armarios enfeitados de histornas

Em lembrancgas de que todos temos

De capas de herois, igualmente corajosos
Capazes de tudo.



COMPETITIVIDADE RESPONSAVEL

SISTEMA AMEBA DE ADMINISTRACAQ (SAA)

A a[uagéo Como empresa, a IHARA empreende agoes que reforcam o A QES[éO = G34.1
da IHARA comportamento ético, cumprindo todos 0s seus COMPromissos consolidada Desde a implantagao do Sistema Ameba de Administragao (SAA), a IHARA trabalha
b d legais. Com uma estiutura de Cargos e Salarios, promove a - todos os anos para criar melhorias na maneira de fazer gestao. Esse sistema
e pau[ada igualdade de tratamento entre seus colaboradores. Com sua com solidos baseia-se no conceito da ameba como o menor setor ou segao que pode assumir
pela é[ica e politica de investimentos nas pessoas, estende o treinamento padrées de diferentes formas, tornando-se maior ou menor, de acordo com as necessidades
A a todo o contingente de trabalho. Apoia e da suporte a ditori apresentadas, com uma rapida capacidade de se adaptar frente a um desafio.
[ransparenoa implementacao de normas internacionais, como a certificacao auditoria e

ISO, com uma preocupagao crescente Na seguranca das pessoas.

Essa gestao é consolidada com solidos padroes de auditoria e
contabilidade.

contabilidade

5's
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[Por tudo isso a IHARA é vista como uma empresa transparente e Os 5's Fazem Desde 1995, a IHARA pratica 0 5's como parte de sua gestao. O Comi[é faz
€lica, tendo a conflanca do mercado, dos acionistas e com suas = [Programa utiliza o conceito dos 5 sensos aplicados no dia a dia : :
agoes cada vez mais valorizadas. parte da geS[aO de trabalho: utilidade, organizacao, limpeza, salde e disciplina. audi [on_as
da empresa mensals para
No més de junho foi formado o Comité do Programa 5's para o acompanhar

novo ciclo em 2010, composto por representantes de todos 0s

PILARES DA SUSTENTABILIDADE S

G34.1/74.8
A IHARA acredita que para o desenvolvimento sustentavel & necessario pensar e trabalhar interagindo com os pilares da
sustentabilidade. Por isso, procura concentrar seus esforcos nos aspectos econdmico, ambiental e social.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
e

e a dietoria executiva buscam
através de suas acoes e diretrizes a
competitividade responsavel.

Esforgos Economicos Esforgos Sociais

KiyotakRa Machii

[Presidente - Nippon Soda

Esforgcos Ambientais Missao nobre /

Satisfacdo do

Produtos e Servicos consumidor / Melhoria
Eficientes / da qualidade de vida
Rentabilidade / dos colaboradores e
Pagamento de Reducéo de residuos / _ dasociedade /
Impostos e Dividendos Protecao dos recursos _ Comércio justo e ético/
sfidiitees / EEtnes Contribuicdoes em agoes sociais

. or iniciativa voluntaria
energética / Produtos P

Tomohisa Ito Vice Presidente - Sumitomo Corporation

Christiano Ernesto Burmeister  Conselheiro - independente . ,
E composto por nove conselheiros,

que sao profissionais de mercado
com ligagao direta com o setor de
agroguimicos. Os  conselheiros

Cristiano Walter Simon Conselheiro - independente

José de Paulo Fabretti Conselheiro - Sumitomo Chemical

verdes e Biologicos Ryuichi SasaRi Conselheiro - Mitsubishi Corporation relinem-se mensalmente e participam

> KKatsumi Eguchi Conselheiro - Kumiai Chemical o mes demeigod ssem iz Led
Eticg e ; / Ordinaria (AGO), que, entre oulros
€Stao por resultados / Respeito aos acionistas Demeure Brito Conselheiro - Agroinvest assuntos, tem por objetivo aprovar as

€SPonsabijig
efenciam

- imento lega! . _ _ N .
ade de atuacao / Cumpj‘men (as Julio Borges Garcia Conselheiro - Iharabras Demonstracoes Financeiras do ano
ento de riscos / Prestagao de con anterior.

Crencas e Valores / DNA IHARA
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DIRETORIA EXECUTIVA 2010

A nova diretoria executiva tomou posse no dia 18 de marco de
2010, quando a IHARA comemorou seus 45 anos de historia.

]

Da esquerda para a direita: Mario Kami, Edson Mamoru Narita,
Makoto Kobayashi, Julio Borges Garcia, José Gongalves do Amaral, Kenichi ORubo,
ltamar Moreira Franco e Milton Ossamu Hiramoto

Julio Borges Garcia Diretor Presidente

José Goncalves do Amaral Diretor de Marketing e Técnico

Edson Mamoru Narita Diretor Industrial

Itamar Moreira Franco Diretor Comercial

Milton Ossamu Hiramoto Diretor de Controladoria, Financas e Tl
Makoto Kobayashi Diretor Assistente da Presidéncia
Kenichi ORubo Diretor Assistente da Presidéncia
Mario IKami Diretor Assistente da Presidéncia

MECANISMOS DE PARTICIPACAO

Colaborador participativo

G34.4/4.14
Como parte de sua estratégia de gestao e crescimento, a
IHARA estimula e valoriza a participacao do colaborador.
Os gestores participam de reunides estratégicas que
definem o rumo na empresa e multiplicam as praticas em
suas equipes.

Colaboradores participam dos lucros e
resultados da empresa

G329/4.4

O Programa de Participagao dos Trabalhadores nos Lucros
e Resultados da Empresa (PTLRE), implementado pela
IHARA em 1995, visa promover o envolvimento de todos
0s colaboradores nos objetivos e metas da empresa, e
conseguentemente, a participagao no resultado.

RELACOES COM STAKEHOLDERS

G34.15

O modelo de gestao e 0s principios de nossa cultura nos
levam a buscar o equilibrio entre o ser humano e o seu
meio, uma relagao gue deve ser cada vez mais sustentavel.

Esse compromisso se expressa no pensamento de Nnossos
lideres, em nossos valores e na atitude de cada pessoa gue
faz a IHARA privilegiar o envolvimento de todas as partes
interessadas da empresa, ou seja, clientes, fornecedores,
comunidades, acionistas, colaboradores, universidades,
ONCG's, Governo, entre outras.

Em seus processos de decisao, a IHARA considera as
demandas e expectativas de seus stakReholders.

6 0l0Z V2VHI 3pepiigeiaisng ap oforefyy
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COLABORADORES

G34.14

Para a IHARA, o maior patrimonio sao seus colaboradores.
Por isso, a empresa Investe constantemente em
treinamento, capacitagao e em programas que promovam
a salde, a seguranga, o bem-estar e a educacao ambiental
de seu time. Esses esforcos vém sendo reconhecidos ao
longo dos anos por revistas especializadas no setor, Ccomo
Vocé SA e Exame, da Editora Abril e Valor Carreira, do
jornal Valor Economico.

A empresa disponibiliza uma infraestrutura em sua sede
para que 0s colaboradores possam se sentir bem e

valorizados. O Centro de Convivéncia, em uma area de
500 m, oferece salas de leitura, fitness, jogos e TV, em
ambientes agradaveis e confortaveis, que promovem um
bom convivio e proporcionam melhorias na qualidade de
vida dos colaboradores.

A HARA carabeniza o5 particing
Interno de Futsal e agradece ac

A integracao entre os colaboradores é feita também por
meio do Grémio Unido Recreativa Ihara (GURI), que promove
atividades como eventos sociais, esportivos e atividades
culturais, que vao de apresentagoes tealrais e musicais a
descontos em cinema.

GUR(

i i WL AP

IHARA

Incentivo ao desenvolvimento
profissional

G32.9/4.14 A partir desses resultados e da analise dos potenciais

O desenvolvimento profissional dos colaboradores esta de cada um, a empresa oferece condicdes para que 0s

entre as prioridades da IHARA. A empresa acredita no colaboradores aprimorem suas capacidades, corrijam

potencial de seus colaboradores e oferece ferramentas caréncias profissionais e desenvolvam seus potenciais.

para gue possam desenvolver suas capacidades e Com o Plano de Sucessao, a IHARA busca dentro da

tragar uma trajetoria de sucesso dentro da empresa. propria equipe as novas liderancas que serao preparadas
para conduzir a empresa no futuro.

[ ClC v nl| IRl el KNS T2 IO =N

Canals de comunicagao com
0S colaboradores

A comunicagao clara e direta entre a IHARA e os
colaboradores @ um assunto tratado com muita importancia
na empresa. Para isso a IHARA mantém alguns canais de
comunicagao, que, além de repassar os comunicados,
informa ao colaborador as agoes que empresa realiza
durante o periodo:

* Cinastica Laboral

* DDH Comunica

* IHARA em Nolicia

* Reunides Anuais de Departamentos
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Educacao ambiental

G34.14

A IHARA procura nao so6 praticar agoes sustentaveis no dia
adia da empresa, mas também educar seus colaboradores
para que adotem essas praticas em suas vidas.

Parareforcar os valores de salde, seguranca no trabalho
e prevencao do meio ambiente a IHARA promoveu
a SIPATMA 2010 (Semana Interna de Prevencao de
Acidentes no Trabalho e Meio Ambiente), organizada
pela CIPA, pela Seguranca Ocupacional e pelo Setor de
Meio Ambiente.

Dentro dos projetos desenvolvidos na area de meio
ambiente na IHARA existe a preocupagao em conscientizar
nao sO os colaboradores, mas também seus filhos. Entre
as acoes desenvolvidas em 2010 destaca-se o “Pinte e
Plante com a IHARA™, que reuniu os filhos de colaboradores

Nna empresa para participarem de atividades voltadas a
educagao ambiental.

PRODUTOR RURAL

G34.14

Para a IHARA, o produtor rural € mais do que um cliente: € um parceiro, Com
0 qual esta altamente comprometida com seus resultados, sua produtividade,

lucratividade e crescimento sustentavel.

[Para isso, a empresa criou diversos canais de relacionamento

com os produtores rurais com o intuito de compartilhar
conhecimentos para que juntos encontrem as
melhores solugoes para as dificuldades
da lavoura.

[’lanta Forte sobre rodas

O projeto Planta Forte sobre rodas (PFsr) nasceu para dar
maior abrangéncia a um programa da IHARA, o Sistema
Planta Forte (SPF), que desde 2003 tem como objetivo
aprimorar e desenvolver modelos de gestao mais eficientes
da producao agricola a partir da experiéncia administrativa
e sabedoria do agricultor.

Esse projeto € uma forma de concretizar © COMPromisso
da empresa em contribuir para o progresso sustentavel da

agricultura brasileira, descrito em sua missao. Sao cnco
unidades moveis espalhadas por todo o pais, gue percorrem
as propriedades rurais oferecendo orientagoes técnicas
sobre como fazer diagnosticos, a manipulagao correta de
defensivos agricolas no campo e o uso dos Equipamentos
de Protecao Individual (EPIs), reforcando a importancia de
uma atuagao ética e consciente dos produtos.

Conheca alguns projetos do PFsrem 2010.

PROJETOS DO PLANTA FORTE SOBRE RODAS

CULTURA LOCAL INSTITUICAO CONTRIBUICAO
PARCEIRA

Melancia Pemambuco IFET Pernambuco Formacao pratica dos futuros profissionais para a regiao e por meio
deles proporcionar oportunidades de melhorias aos produtores rurais
da regiao do vale do Sao Francisco. O projeto comegou auxiliando um
produtor de Melancia na cidade de Vermelho (PE)

Pera Barbacena (MG) IF-SEMG Estimular o cultivo de pera na regiao e formar novos talentos para o
mercado de trabalho.

Uva Bento Gongalves IFRS Contribuir com melhorias na producdo de uva na regiao voltada a

(RS) produgao de vinhos e auxiliar na formacgao profissional dos alunos da IFRS.

Soja Guaraupava (PR) e PFsr promoveu diagnosticos em propriedades da regido para identificar

Irinedpolis (SC) as perdas na produgao de soja pela infestagao do Mofo Branco.

Tomate [Para de Minas (MG) UFV - Campus Florestal Auxiliar produtores de tomate da regiao para gque se tornem referéncia
na producao da cultura.

Maca Regiao Sul EPAGRI Contribuir com a cadeia produtiva da maga, por meio de avaliagoes
em propriedades que a cultivam, com a identificagcao de pontos que
precisam ser melhorados e agoes para garantir melhor desempenho
na produgao da fruta.

Tangerina Belo Vale (MG) Centro de Citricultura Sylvio Para reduzir a incidéncia da Mancha - Marrom na tangerina e buscar

Moreira

informagoes sobre o manejo integrado, o PFsr promoveu uma vista ao
Centro de Citricultura Sylvio Moreira, em Cordeiropolis (SP), para coletar
dados que possam ajudar os produtores no combate da doenca.

Pimentdao e Cerqueira ETEC - Cerqueira César A parceria promoveu a Vvisita dos alunos da ETEC a propriedades
Tomate César (SP) da regiao que cultivam pimentao e tomate para que os estudantes
pudessem ter contato com o campo.
Cafée Muzambinho (MG) IFET e UNIPASV Auxiliar os produtores para que suas propriedades alcancem as
exigéncias da certificacao Fair Trade.
Tomate Onca do Pitangui UFV - Campus Florestal Auxiliar produtores rurais do Baracao do Produtor, que relne
(MQ) agricultores da regiao de Onga Pitangui (MG), para melhorar a produgao
de tomate nas propriedades rurais, com diagnosticos e agoes de
melhoramento.
Cafée Brasil Fazenda Bom Jardim O PFsr, junto com a Fazenda Bom Jardim, produziu um folheto com

informagoes sobre a produgao de mudas de café. O manual contém
informagoes referentes as cultivares de café, adubacao, época de
semeadura, manejo de pragas e doencas, orientacoes para se ter
mudas sadias, sombreamento do viveiro, irfigagao e cuidados que
devem ser tomados na construgao do viveiro.

€€ 0I0T V2lVHI 8PepIIgRILRISNS 8P OLotelRy



-

CAPITULO 3 Governanca, Compromissos e Engajamento

N
Relatorio de Sustentabilidade IHARA 2010 34

’rojeto
"El°’| Responsavel”

A IHARA criou o projeto “EPI Responsavel®, gue tem como
objetivo conscientizar produtores rurais sobre a importancia do
uso de Equipamentos de Protecao Individual (EPI) tanto para sua
salde guanto para o meio ambiente.

A IHARA participa
de evenlos de
campo dos mais
variados perfis
pelo Brasill

O Projeto EPI Responsavel é desenvolvido pela equipe de
campo da IHARA durante o ano todo em escolas municipais,
estaduais e técnicas de todo o pais para mostrar a importancia
do uso correto do EPI e conscientizar quanto a preservacao do
meio ambiente. O trabalho é feito com os filhos dos produtores
rurais, através de atividades ludicas, para que eles possam
cobrar de seus pais atitudes responsaveis No campo COm O Uso
de EPI para evitar acidentes.

Em 2010 foram envolvidas nesse projeto 38 escolas, atingindo
diretamente cerca de 5 mil criangas, todas do meio rural.

[’rogramas visam
O crescimento
dos clientes IHAIRA

A IHARA possui um programa de fidelidade e incentivo ao
cliente chamado Tai6, que tem como diferencial oferecer
beneficios quando sao atingidas as metas pré-estabelecidas.
Os beneficios sao voltados para a profissionalizagao do
cliente, ferramentas para equipa-lo e treinamento para sua
equipe.

A IHARA participa de eventos de campo dos mais
variados perfis em todo o Brasil como uma forma
de estar proxima do agricultor e apresentar-lhe as
novidades e solugdes para sua lavoura.

A equipe de campo da IHARA organizou em 2010
mais de 1100 eventos no campo, entre dias de campo,
workshops, palestras técnicas, langcamentos de
produtos, giros de campo e treinamentos. A IHARA
também participou diretamente de mais de 20 eventos
do setor como Congressos, Feiras, Dias de Campos
regionais e Exposicoes.

NO campo com 0s produtores

A equipe de campo
da IHARA organizou
em 2010 mais de
1100 eventos

NoO campo

GE  OI0Z V2IVHI 3PepIIqeIusISnS 3P OloIefy
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GBCA completa 10 anos de atuacao

O Grupo realizou
0 20° Encontro
do GBCA

[Parcerias com

universidades e
INnstituicoes de

A IHARA é facilitadora do GBCA  Grupo Brasileiro dos Certificado foi
Consultores de Algodao, que completou uma década de

atuacao em 2010. Atualmente formado por 13 consultores, en[regue 0
gue representam cerca de 60% da area de algodao grupo De|OS
plantada no Brasil, o grupo tem permitido ao longo dos 10 anos de
anos que as informacoes sobre a cultura fluam melhor, o atuagéo

gue possibilita entender e questionar a cultura e evoluir com
a produtividade brasileira.

PESQUISADORES

Vitrine de Tecnologias
IR BIRW

Eeiiaes Chearr

AMCHAM

CIESP SAQ PAULO

CIESPP SOROCABA

SOCIEDADE

G34.14

A IHARA faz parte das sequintes entidades:

ASSOCIACAO NACIONAL DE NORMAS TECNICAS

AMERICAN CHAMBER OF COMMERCE
(CAMARA AMERICANA DE COMERCIO)

ASSOCIACAO NACIONAL DE DEFESA VEGETAL
CENTRO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE SAO PAULC
CENTRO DAS INDUSTRIAS DE SOROCABA

CONSELHO SUPERIOR DO AGRONEGOCIO DA
FEDERACAO DA INDUSTRIA DO ESTADO DE
SAO PAULO (FIESP)

FEDERAGAO DOS TRABALHADORES NAS INDUSTRIAS
QUIMICAS, FARMACEUTICAS E ABRASIVAS DE

pesqguisa
G34.14

Um dos pontos fortes da IHARA
€ a credibilidade que a empresa
tem conquistado ao longo de
sua historia com universidades
e entidades ligadas a agricultura.
A empresa desenvolve diversos
projetos em  parceria  com
pesquisadores e professores
conceituados, gue aprovam a
qualidade e a responsabilidade
dos produtos e  senvigos
oferecidos pela IHARA aos
produtores rurais de todo o pais.

SOROCABA E REGIAO

PARA DEFESA AGRICOLA

Responsabilidade social

G34.14

A IHARA contribui com projetos sociais gue ajudam a melhorar
a condicao de vida de milhares de pessoas e projetos culturais
gue apresentam especialmente contribuigoes da cultura oriental
no Brasil. E uma empresa que cresce consciente de seu papel na
sociedade.

SINDICATO NACIONAL DA INDUSTRIA DE PRODUTOS
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LEI ROUANET +
LEI AUDIOVISUAL

FUNDO DE
AMPARO A
CRIANCAE AO
ADOLESCENTE

LEIDO INCENTIVO
AO ESPORTE

[’rojetos apolados pela
IHARA em 2010

LEIS DE INCENTIVO PROCRAMAS/PROJETOS 2010

DOUTORES DE ALEGRIA - VISITA AOS HOSPITAIS 50.000
LIVRO: O BRASIL DO SOL NASCENTE 60.000
O SESP - SALA SAO PAULO 200,000
SUB-TOTAL 310.000
ASSOCIACAO BETHEL CASA LARES 5000
APAE - ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS 15000
GPAC 6.000
LAR ESCOLA MONTEIRO LOBATO 5000
OBRA PARA ASSISTENCIA INFANCIA - OPAI 5000
ABRIGO LAR DA CRIANCA (PRIMAVERA DO LESTE/MT) 20000
ASSOCIACAO CULTURAL E SOCIAL (NOVA MUTUM/MT) 10000
APAE - ASSOCIACAQ DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS 15000
(LUIZ EDUARDO MAGALHAES/BA)
SUB-TOTAL 81.000
KARATE PARA CRIANCAS 30000
PROJETO BOLA DA VEZ (SOROCABA) 50.000
SUB-TOTAL 80.000
TOTAL GERAL (R$S) 471.000

FORNECEDORES

Responsabilidade estendida

A IHARA nao G34.14
se restringe a

Para garantir um equilibrio entre o mercado e condicoes

adqumf bens para uma relagao aberta e receptiva a evolugao, a IHARA
e/ou SEI’Vi(;OS nao se restringe a adquirir bens e/ou servigos de um Unico
de um L:IﬂiCO fornecedor, adotando a politica de sempre adquirir bens e

servi¢os de dois ou mais fornecedores. A excecao € guando

FOI’ﬂECEdOI’ a empresa fornecedora e a IHARA desenvolvam projetos
inovadores que apresentem beneficios econdmicos para
ambas as partes por um determinado periodo, sendo neste
caso denominados Fornecedores [Parceiros.

A empresa acredita que a coeréncia de suas acoes se traduz
também na escolha de fornecedores comprometidos, que
tenham espirito de cooperagao, apresentem confiabilidade
na entrega, responsabilidade nos custos e em qualidade. A
certificacao pela SO 9001:2000 e 1ISO 14001 é uma condigao
basica para trabalhar com a IHARA, principalmente para o
fornecimento de materiais utilizados na producao.

Tercelrizacao consciente
G34.14

O sistema de gestao ambiental empregado na IHARA contempla a influéncia para
uma boa conduta ambiental de seus prestadores de servi¢o. Antes da contratagao,
a empresa € avaliada em pré-requisitos ocupacionais, ambientais e de qualidade.
Se apresentar qualquer aspecto significativo, e realizada uma vistoria in loco.

Madeira legal

Apesar da IHARA nao consumir guantidades expressivas de recursos florestais,
ela se preocupa com a origem das madeiras das guais sao construidos seus
pallets. Toda vez que elas sao adquiridas, ha um monitoramento do cadastro do
fornecedor atualizado no IBAMA.
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Indicadores de Desempenho

Para nos elevar as estrelas

E preciso que nos empurre o chao
Caminhar em linhas retas ou curvas
Com energia pra nao parar

Em nebulosas confusas

Para cruzarmos os ros

E descobrirmos mundos maiores

Sem que nos afundemos em preocupacgoes distantes
E preciso flutuar

Para atravessarmos a terra firme
Sem que pisemos em espinhos
Sob sol, chuva ou frio

E preciso rodar muito

E nao temer o desafio.

Mover um mundo em outro que gira
E sair do lugar sem perder o caminho
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INDICADORES DE DESEMPENHO

Neste capitulo sera apresentado um conjunto de
indicadores de desempenho nos ambitos econdmico,
social e ambiental e informagoes sobre como a IHARA
adota a gestao em cada categoria.

O desempenho de cada indicador cumpre o papel de
medir e controlar 0s processos internos essenciais da
organizacao, facilitando seu monitoramento e gestao e

permitindo uma comparagac com oulras empresas gue
adotam essa metodologia.

A adogao crescente dos indicadores do GRI demonstra o
compromisso da IHARA com o continuo aprimoramento
de seus processos sempre considerando os trés eixos de
sustentabilidade para buscar a perenidade do negdcio, em
beneficio de seus stakReholders.

GESTAO DO DESEMPENHO ECONOMICO

ATHARA faturou em 2010 o valor bruto de 516,9 milhoes de
reais, 14% acima do ano anterior. O lucro liquido foi de 60,2
milhoes de reais, ou seja, 11% da receita operacional bruta.

O resultado demonstra 0 compromisso da empresa em
buscar o crescimento sustentavel, alinhado com as metas
estabelecidas.

czea Valor Economico Direto Gerado e Distribuido

Os colaboradores da IHARA sentem orgulho em saber
gue a empresa a qual pertencem possui um alto nivel de
contribuigao social por meio do pagamento de impostos
municipais, estaduais e federais, que sao revertidos em
beneficios para toda a populagao.

LUCRO RETIDO

22,8%

VALOR
ECONOMICO JUROS E ALUGUEIS
DIRETO 3,4%

CERADOE
DISTRIBUIDO

COLABORADORES

31,5%

Em 2010 a distribuicao do valor adicionado para o Governo
fol de 29,9%, que representa uma contribuicao individual
por colaborador de aproximadamente 125 mil reais.

GOVERNO

29,9%

ACIONISTAS

12,3%

aseco Descricao de Impactos Economicos Diretos

Valores em milhdes de RS

516,9

14%

Variacao Lucro Liquido
2009 - 2010

11%

aecs COoDbertura das obrigacoes do plano de pensao de
beneficio definido que a organizacao oferece

A IHARA oferece a todos os seus colaboradores um
Plano de Pensao, na modalidade de Contribuicao
Definida, com contribuicoes dos colaboradores e da
empresa, gue acompanham a opgao de contribuicao do
colaborador e que estabelecem limites de contribuigao
por faixa salarial (no maximo 8% do salario base), como
forma de proteger a renda do colaborador. Também ha a

0pgao para gue o colaborador possa contribuir de forma
voluntaria com aportes mensais maiores. Atualmente
100% dos colaboradores da IHARA aderiram ao plano e
0 periodo de aposentadoria adotado pela empresa € aos
55 anos de idade, um diferencial em relagao aoc que se
pratica no mercado, que trabalha com aposentadorias
aos 60 e 65 anos de idade.

Receita Operacional Bruta
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aecs Varagao da propor¢cao do salario mais baixo
comparado ao salario minimo local em unidades
operacionals importantes.

Nenhum colaborador da IHARA ganha menos que o Salario Normativo ou Piso da Categoria,
0 gue garante ganhos importantes em relagao ao Salario Minimo Nacional e Regional.

GESTAO DO DESEMPENHO SOCIAL

aLa2 NUMero total e taxa de rotatividade de
emprego, genero e faixa etaria

O indicador de rotatividade reflete o bom desempenho da empresa
a salisfacao e a motivagao dos colaboradores.

AIHARA teve um aumento no quadro de colaboradores nos Ultimos
anos, especialmente em 2010, com a contratagao de profissionais
com mestrado e doutorado para atender as demandas nas areas

de pesquisa e tecnologia.

aLas [’ercentual de empregados abrangidos por
acordos de negociacao coletiva

Alem da Convencao Coletiva do Trabalho, a empresa
celebra acordos formais diretamente com  seus
colaboradores, intermediados pelo Sindicato representante
dos empregados e com anuéncia da Delegacia Regional

do Trabalho para dar legitimidade a essas negociagoes,
gue garantem 0s interesses coletivos do trabalho em
situagOes especiais e de interesse da empresa e de seus
colaboradores

aLas [Percentual de empregados representados em
comites formais de seguranca e saude

A IHARA possui dois comités formais que, além de
atenderem os requisitos legais, atuam de forma integrada
com a areade salide e seguranga ocupacional, fiscalizando
e orientando colaboradores e prestadores de servico
guanto as normas visando prevenir acidentes e doencgas
ocupacionais.

Estas duas comissdes também sao responsaveis por
efetuarem inspecoes periddicas para identificar condicoes
potencias de danos, com direcionamento aos responsaveis
por executar as agoes propostas.

cLa7 |axa de lesoes, doencas
ocupacionals, dias perdidos

ESTATISTICA DE SEGURANCA DO TRABALHO

Gl 0l0Z WalvH) 3PepIIqRILRISNS 3P Ol

2007 2008 2009 2010

Acidentes sem afastamento 3 7 10 11
Acidentes com afastamento 3 7 6 7
Dias Perdidos em acidentes 27 64 37 85
Nuimero de Fatalidade* 0 0 0 ]

* Em 2010 ocorreu um 6bito com um colaborador da equipe comercial, o que foi caracterizado como acidente de trajeto,
e conforme a NBR 14280, acidentes de trajeto nao incidem sobre as taxas de frequéncia e gravidade.

ESTATISTICA DE SEGURANCA DO TRABALHO

100
20
80 77,31
72,65
70
60 3963 0 Taxade Gravidade
! (para 1.000.000 de horas
50 trabalhadas)
44,64
40
B Taxa de Frequéncia
30 (para 1.000.000 de horas
17,12 17,18 trabalhadas)
20
10
74" Ny 6,84
0 1 1 1
2007 2008 2009 2010

Dos 18 acidentes ocorridos em 2010, 8 foram classificados como acidentes tipicos e 10 como acidentes de trajeto.

O aumento do numero de dias perdidos indica que precisamos ter atencao em nossas atividades de rotina, pois
guando nao conseguimos evitar o acidente em alguns casos, a extensao das lesdes podem ser graves.
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i PROGRAMAS PARA GESTAO DE

COMPETENCIAS E APRENDIZAGEM CONTINUA

Desenvolvimento de capital humano

A IHARA possui trés linhas de desenvolvimento do seu
capital humano, conforme descrito a seguir:

e Treinamento formal por meio de subsidios para cursos
de idiomas, intercambios, técnicos, graduacao, pos-
graduacgao e MBA;

e Treinamentos para publicos especificos que incentivam
0 desenvolvimento das habilidades profissionais e

comportamentais;

e [’rograma de capacitacao estruturado para o
desenvolvimento de lideres com parceria de instituicoes
renomadas no mercado. Este programa capacita os
gestores em ferramentas de gestao de pessoas, financas
e processos, com o intuito de fornecer bases conceituais
para execugao das estratégias da IHARA.

aLao Meédia de horas de treinamento por ano

Em 2010, a IHARA ofereceu mais de 56 mil horas de
treinamento. Foram disponibilizados mais de 500
treinamentos, totalizando em média 10,9 horas de
treinamento por colaborador.

O Programa de Educagao IHARA tem como objetivo

preparar 0s seus colaboradores para execucao imediata
das diversas tarefas peculiares da sua fungao. Proporciona
também oportunidades para o continuo desenvolvimento
pessoal, Nao apenas em seus cargos atuais, mas também
para outras fungoes projetadas no Plano de Sucessao.

aLar [Percentual de empregados que recebem
regularmente analises de desempenho e de
desenvolvimento de carreira

AVALIACAO DE DESEMPENHO IHARA

Na IHARA todos os colaboradores tém continuamente
a oportunidade de crescer e se desenvolver
profissionalmente. Para identificar a performance de cada
um e tracar os planos de desenvolvimento, a empresa usa
o instrumento de avaliagao de desempenho.

Em 2010, as avaliacoes 180 e 360 foram substituidas
pela ADI Avaliagao de Desempenho IHARA, metodologia

criada internamente para medir as competéncias essenciais
e especificas de cada area.

Aléem da redefinicdo das competéncias essenciais e
especificas para cada cargo, com a ADI o colaborador
da IHARA tem a oportunidade de indicar sua rede de
avaliadores, formada por quatro pares e clientes internos.

GESTAO DO DESEMPENHO AMBIENTAL

Os indicadores escolhidos para este relatorio mostram os
esforcos da IHARA para reduzir ou zerar 0 uso de recursos
naturais, bem como mitigar impactos que 0 processo pode
causar ao meio ambiente.

Os resultados demonstram avancos, mas também
reforcam os desafios para 0s proximos anos para
superagao das metas.
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PROGRAMAS DE ESTAGIO

Para dar oportunidade de desenvolvimento profissional a
estudantes que cursam o Ulimo semestre de Agronomia,
a IHARA, em parceria com as principais universidades do

aens CONSUMO de energla direta discriminados por
fonte de energia primaria

Brasil, possui diversos programas de estagio com a equipe
de vendas no campo. Em 2010, entre 0 1 e 2 semestre 6/
estagiarios participaram dos projetos.

atorio de Sustentabilidade IHARA 2010 46

Rel

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO
DE TRAINEES

A IHARA proporciona o desenvolvimento de profissionais
da agronomia recém-formados, através de um sistema
iNntegrado com orientagoes, atividades praticas, cUrsos
e projetos na area de atuacao. Este programa garante a
continuidade das agoes estratégicas e taticas da empresa

2010

Estagiarios de Agronomia 67 estagiarios

Estagiarios aprovados para

Dos combustiveis utilizados pela IHARA, o Gas Natural
lidera a lista como o mais utilizado. A empresa também
utiliza-se de Oleo Diesel para abastecimento dos
geradores e tratores, Gasolina para abastecimento
de peqguenos equipamentos e da frota de veiculos,
GLP para abastecimento das empilhadeiras e Oleo
Combustivel para geracao de Vapor nas Caldeiras.

A empresa continua executando diversos projetos e
trabalhos a fim de reduzir o consumo de energia, que
compreendem uma série de agdoes que engajam todos
0s colaboradores. Essas agdes vao desde pequenas

Projetos como TPM  Total Productive Maintanance
ajudam a conscientizar a equipe do Departamento
Industrial a executar pequenos reparos, cuidar das
maguinas e equipamentos fabris com mais atencao,
zelando pela integridade do patrimonio. Assim, a
eficiéncia e o rendimento aumentam e refletem
diretamente na reducao das energias consumidas.

A IHARA continuara investindo nos proximos anos
em outras fontes de energia que sejam renovaveis e
contribuam para diminuigao da emissao dos gases do
efeito estufa, gque sao gerados a partir da gueima de

S ] o T 24 trainees mudangas de atitude até grandes projetos de combustiveis de origem fossil. Com esses projetos,
com a solidificacao de um novo perfil de profissional, rainees o D , N i R
o . . . . sustentabilidade ja iniciados em 2010 e que continuarao a IHARA pretende cada vez mais estar voltada a
intimamente ligado e comprometido com a filosofia e . o . . : N -
% de aproveitamento 36% para 0s proximos anos. preservacao do meio ambiente e a sustentabilidade.

principios da empresa.
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CONSUMO DE ENERGIA DIRETA DISCRIMINADOS POR FONTE DE ENERGIA PRIMARIA

GAS

OLEO

VOLUME

ANO DIESEL GASOLINA GLP (G NATURAL  COMBUSTIVEL ~CONSUMO INDICE
@) ) ©) o cLere ey TOTAL(G) PRC(’%’&)'DO (GI/TON)
2007 181,99 229,94 187730  21363,00 - 2365223 147987 1,61
2008 1.728,87 297,60 1.713,65 2199230 - 25.732,42 17516,08 1,48
2009 1603,2] 309,62 139253 2326380 36171 2693087 2191329 1,24
2010 1399,56 186,99 1618,87 27.79119 193,76 3119037 2481037 126

* Gasolina - nao estao sendo considerados:
- Fretes de produtos, matérias-primas, residuos etc.

- Transporte de colaboradores de suas casas até a IHARA - fretados e veiculos proprios

- Grande parte de uso de veiculos para prestagao de sernvigos externos para empresa

(ATV, aluguel de veiculos, diretoria, viagens de aviao etc).

INDICE DE ENERGIA DIRETA DISCRIMINADO POR

FONTE (G) X VOLUME PRODUZIDO (TON)

1,70
1,60
1,50
1,40
1,30
1,20

1,10

1,00
2007 2008

2009

2010

aens CONSUMO de energla Indireta discriminada
por fonte primaria

Como fonte de energia indireta, a IHARA utiliza-se
apenas da energia elétrica, que no Brasil tem sua origem
principalmente na forga das hidroelétricas. Em 2010, a
IHARA focou seus esforcos nas agoes de mudangas
comportamentais, gue sao a base para atingir os objetivos
macros. No ano anterior houve a instalacao do sistema
de gerenciamento de energia, gue possibilitou um melhor
monitoramento dos consumos setoriais. A partir disso, as
principais agdes das equipes de Engenharia e Producao
foram concentrar esforcos na reducao e melhoria nos set-
ups de maguinas dos departamentos que tinham o maior
consumo. Foram realizadas agdes como substituigao dos

motores antigos por motores de alto rendimento e troca
por lampadas com alto rendimento de fluxo luminoso para
iluminagao das vias internas e galpoes de armazenamento.

Também foram iniciados projetos para instalagao de
filtros de energia que ajudam reduzir o consumo de
energia e melhoram a qualidade do seu fornecimento
nos departamentos industriais. Isso resultara em melhor
eficiéncia energética e contribuird para o perfeito
funcionamento dos equipamentos e motores industriais.
As manutencoes preditivas também estao e continuarao
sendo foco do Departamento de Engenharia e Manutengao.

CONSUMO DE ENERGIA INDIRETA DISCRIMINADA POR FONTE PRIMARIA

ENERGIA ELETRICA VOLUMES INDICE
@) PRODUZIDOS (TON) (GJ/TON)
2007 14,574, 44 14.798,7] 0,9848
2008 16.927,68 17516,08 0,9664
2009 20080,86 2191329 09164
2010 2219214 2481037 0,8945

INDICE DE ENERGIA ELETRICA (GJ) X VOLUME PRODUZIDO (TON)

0,95

0,9

0,85
2007 2008

2009 2010
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cens |OLal de retirada de agua por fonte

Em 2010, a IHARA consumiu toda a agua retirada de
pocos profundos. O consumo provém de trés pocos (dois

fossem mais rapidamente identificados a ocoréncia de
possivel vazamento. Foi feito um trabalho forte dos setores

cenw EMISsOes de substancias destruidoras da

camada de 0zonio, por peso
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. . . . INDICE
na Fabrica e um na Estacao Experimental), instalados na de Planejamento e Producao para otimizacao das plantas A IHARA continua investindo em equipamentos CONSUMO PRODUZIDOS | (KG*1000/
fazenda onde se localiza a empresa, gue sao devidamente produtivas, com campanhas de maior produgao e reducao quemos gue consomem  Mmenos  gases TON)
outorgados pelo 6rgao ambiental (DAEE  Departamento de Set-up’s (trocas de produtos), minimizando o consumo refrigerantes.
de Agua e Energia Elétrica). Em 2011, a IHARA consumira de agua para esse fim. _ » ) 373
também Agua do SAAE para abastecer o novo refeitorio Reahzog melhorias no processo de manutencao 352
e o vestiario, reduzindo assim o consumo de agua oriunda Para 2011, a IHARA continuara investindo em equipamentos preventiva para -reduz|r DOﬂfOS_ de vazamehto 3%
dos pogos profundos. para descontaminagao de plantas, com menos coNsumo € tomog medidas para  criar gma malor 2']9

de agua, mais captacao de agua de chuva, reuso de agua conscientizagao sobre 0 Uso dos equipamentos. '
Em 2010, a IHARA investiu em mais hidrébmetros para do tratamento de efluentes e a busca por um tratamento de
melhorar os monitoramentos de consumo e permitir que agua mais eficiente. )
INDICE DE CONSUMO DE GASES (KG) X VOLUME PRODUZIDO (TON)
4,00
P 3,50
TOTAL DE RETIRADA DE AGUA POR FONTE
3,00
AGUA VOLUMES INDICE
SUBTERRANEA (M)  PRODUZIDOS (TON) (M3/TON) 2
2,00
2007 28.211,85 14.798,71 1,91
1,50
2008 37569,83 17516,08 214
o
2009 3926213 21913,29 1,79 2007 2008 2009 2010
2010 144,869,65 24810,37 181 O

aenzz 10Lal de residuos por método e tipo de disposicao (Rg)
INDICE DE AGUA (M3) X VOLUME PRODUZIDO (TON)

Os volumes de producao da IHARA tém crescido significativamente durante os Cltimos anos. Proporcionalmente aumenta a
preocupacao da empresa com 0s aumentos gradativos de residuos gerados. No ano de 2010 foi possivel aproveitar uma maior
2,20 guantidade de residuos Nnao perigosos, atraves de reciclagem, recuperacao e aproveitamento energetico. Para PS proximos anos,
os esfor¢os estao direcionados para minimizagao de alguns residuos de processos especificos, alem de dar énfase na redugao
2,10 de embalagens descartadas através do desenvolvimento de fornecedores, aproveitamento e processamento internos.

2,00

O
e
O

TOTAL DE RESIDUOS POR METODO E TIPO DE DISPOSICAO (KG)

INDICE - RESIDUOS NAO PERIGOSOS INDICE - RESIDUOS PERIGOSOS
(KG/TON) (KG/TON) VOLUME

NAO NAO PRODUZIDO (TON)

APROVEIABES APROVEITADOS APROVEIABES APROVEITADOS

ANO
1,80

2007 42,89 539 18,12 8,59 14799
2008 41,66 4,84 15,83 8,48 17516

2009 36,63 3,92 17,89 7,69 21913
2010 41,44 397 18,23 7,91 24.810

1,70

1,60

2007 2008 2009 2010




Parametros do Relatorio

Agora que ja sabemos

Podemos nos realmente entender
Que cada passo tem sua historia
E nelas nos encontramos?

Organizemos nossas ideias

Para que nada se perca no caminho

[Para que o conhecimento do que fazemos
Nao apague em uma mesa

Sem saber se cumpriu seu objetivo

Ordenemos cada um em seu lugar

E voltemos sempre para visita-los
Outros a ele se juntarao

Mas nao terao o sabor deste

Que nos mostrou de modo profundo
Do que somos feitos

Individuos Unicos

Caminhando todos juntos

Num igualmente Unico objetivo..
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CAPITULO 5 PARAMETROS DO RELATORIO
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PARAMETROS

O Relatério de Sustentabilidade GRI IHARA 2010 traz em seu
conteldo informagoes relevantes para clientes, fornecedores, ONG's,
comunidades, acionistas, colaboradores e demais publicos estratégicos
ou interessados na cadeia produtiva da lharabras S/A Indastrias
Quimicas.

As respostas aos itens das secoes e indicadores da Global Reporting
Initiative (GRI), versao G3, referem-se as atividades da IHARA durante o
ano de 2010. A IHARA autodeclara que este relatério corresponde ao
nivel de aplicacao C, que reflete a abrangéncia da Estrutura de aplicagao
de Relatérios da GRI -G3, conforme demonstrado na tabela abaixo.

-

GRI2010 - PROLOGO

Relatério de Sustentabilidade THARA 2010
Publica¢ido da Tharabras S.A. Industrias Quimicas
situada a Avenida Liberdade, 1701

Cajuru do Sul - Sorocaba (SP)

Telefone (15) 3235-7700.

Iniciativa - Diretoria Executiva:

Julio Borges Garcia - Diretor Presidente

José Gongalves do Amaral - Diretor Marketing e Técnico

Edson Mamoru Narita - Diretor Industrial

Itamar Moreira Franco - Diretor Comercial

Milton Ossumu Hiramoto - Diretor de Contraladoria, Finangas e T1
Makoto Kobayashi - Diretor Assistente da Presidéncia

Kenichi Okubo - Diretor Assistente da Presidéncia

Mario Kami - Diretor Assistente da Presidéncia

Coordenagao e Execugéo:
Equipe do Departamento de Gestdo Integrada:

Michel Bergamo, Catia Ayumi Matsuzawa e Viviane Teixeira de Lima
Colaboragio:

Eliana Tashiro Curioletti (Comunica¢ao e Eventos)

Produgao Conteddo Editorial:
Attuale Comunicagédo

Projeto Grafico:

Quadrimatzi Comunica¢ao

PRINTED WITH

SOY INK

SS OlOC VIVHI oPepligeius1sns op OLOoIe|Sy|



Agricultura
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